
 

 

Règlement Général de LGX Luxembourg Gaming Xperience 

 

Introduction 

LGX Luxembourg Gaming Xperience est un événement de gaming et 
d'expériences organisé par Press Play sàrl. Le présent règlement a pour but 
de garantir à tous les visiteurs une expérience agréable et sécurisée. 

Achat et Utilisation des Billets 

1. Vérification de l'identité: L'organisation et/ou le fournisseur officiel de 
billets se réservent le droit de vérifier l'identité des visiteurs à l'entrée. 
Les visiteurs doivent présenter une pièce d'identité valide (carte 
d'identité, passeport ou permis de conduire). Les copies ne seront pas 
acceptées. 

2. Non-remboursement des billets: Les billets vendus ne sont ni 
échangeables ni remboursables. Les billets perdus ne seront pas 
remplacés. Les billets peuvent être présentés sur smartphone ou 
tablette si la lecture du code-barres est possible. 

3. Interdiction de revente: La revente de billets gratuits, contre 
rémunération ou non, est strictement interdite. Les billets revendus 
seront invalidés et l'accès refusé. 

Accès à LGX 

1. Dates et Horaires: LGX se déroule le samedi 28 et le dimanche 29 
septembre 2024, de 10h00 à 18h00 à Lux Expo The Box 
(Luxembourg). 

2. Conditions d'Entrée: L'entrée est autorisée avec un billet valide 
acheté via les canaux officiels et avec le bracelet approprié porté au 
poignet. Toute tentative d'entrée sans billet ou bracelet valide 
entraînera une amende. 

3. Accès Restreint: L'organisation se réserve le droit de limiter l'accès à 
certains groupes et de refuser l'entrée en cas de surcapacité, sans 
obligation de remboursement. 

4. Accès pour Enfants: L'entrée est gratuite pour les enfants jusqu'à 8 
ans inclus, accompagnés d'un adulte. Les enfants de 9 à 14 ans 
doivent acheter un billet et être accompagnés d'un adulte. Les 
mineurs non accompagnés doivent avoir au moins 15 ans et leur 
présence est sous leur propre responsabilité. 



5. Animaux: Les animaux sont interdits à l'exception des chiens-guides 
et des chiens d'assistance portant leur harnais officiel. 

Comportement sur le Site 

1. Interdictions: Il est interdit de fumer, d'introduire des substances 
illicites, des feux d'artifice, ou des objets dangereux. La distribution de 
tracts et la tenue de sondages sans autorisation sont également 
interdites. 

2. Respect des Personnes et des Biens: Toute forme de vandalisme, de 
harcèlement, d'agression ou de discrimination est strictement 
interdite. Les contrevenants seront expulsés sans possibilité de 
remboursement. 

3. Responsabilité: Les visiteurs sont responsables des dommages qu'ils 
causent aux autres visiteurs ou aux installations. Les 
accompagnateurs sont responsables des personnes sous leur charge. 

Nourriture et Boissons 

1. Offre et Paiement: Les paiements aux stands de nourriture et de 
boisson se font en euros ou par carte bancaire. Les prix sont affichés 
et non négociables. 

2. Interdiction d'Apporter de la Nourriture: Il est interdit d'apporter sa 
propre nourriture ou boisson à LGX. 

Propreté et Environnement 

1. Respect de l'Environnement: Les visiteurs doivent déposer leurs 
déchets dans les poubelles prévues. Les soins aux enfants doivent se 
faire dans les espaces désignés près des toilettes. 

2. Utilisation des Toilettes: Il est interdit d'uriner ailleurs que dans les 
toilettes prévues. Les protections hygiéniques doivent être jetées 
dans les poubelles sanitaires. 

Tournois et Compétitions 

1. Règlements Partenaires: Les tournois officiels sont régis par les 
règlements des partenaires. En cas de conflit, le règlement de LGX 
prévaut. 

Armes (Cosplay et Non-Cosplay) 

1. Interdictions: Les armes réelles ou dangereuses sont interdites. Les 
armes factices doivent être faites de matériaux inoffensifs et ne 
doivent pas être utilisées de manière menaçante. 

2. Catégorisation: Les armes sont classées en non admises, admises et 
de podium. Les décisions concernant la catégorie d'une arme sont à 
la discrétion de l'organisation. 

Objets Perdus 



1. Responsabilité: Chaque visiteur est responsable de ses effets 
personnels. Les objets trouvés doivent être remis au comptoir 
d'information. 

Stand et Merchandising 

1. Responsabilité des Exposants: L'organisation n'est pas responsable 
des marchandises contrefaites vendues par les exposants. Les 
retours et échanges de marchandises sont à la discrétion de 
l'exposant. 

Sécurité et Urgences 

1. Conduite à Tenir: En cas d'incendie ou d'accident, les visiteurs doivent 
suivre les instructions du personnel et des services de sécurité sans 
discuter. 

Promotion et Publicité 

1. Autorisation: Toute promotion ou distribution de matériel publicitaire 
nécessite une autorisation écrite de l'organisation. 

Utilisation de l'Image 

1. Photographies et Vidéos: Les visiteurs acceptent que leurs images 
puissent être utilisées à des fins promotionnelles par LGX, sauf avis 
contraire communiqué à l'organisation. 

Départ de LGX 

1. Sortie Définitive: Les visiteurs doivent quitter LGX à l'heure de 
fermeture prévue. Toute réadmission le même jour nécessite le port 
d'un bracelet valide. 

Responsabilité Civile 

1. Réclamations: Les réclamations pour dommages doivent être 
signalées avant le départ au comptoir d'information. L'organisation 
n'est pas responsable des dommages sauf en cas de faute prouvée 
de sa part. 

Ce règlement est sujet à modification par l'organisation. Les visiteurs sont 
invités à consulter régulièrement les mises à jour. 

 


